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1. Einleitung

Existenzgriindungen, insbesondere Start-ups, sind ein bedeutender Treiber des
technologischen, wirtschaftlichen und sozialen Fortschritts in Deutschland. Sie
férdern die Beschaftigung, das Wirtschaftswachstum und tragen letztendlich zum
gesellschaftlichen Wohlstand bei. Durch die Schaffung neuer Arbeitsplatze, die
Forderung von Innovationen und die Erweiterung von Markten spielen sie eine
entscheidende Rolle in der Volkswirtschaft und sichern so das Bestehen einer

agilen Unternehmenslandschaft.t

Aus Perspektive der Griindenden kann der Schritt in die Selbststandigkeit oder
die Unternehmensgrindung insbesondere fir jingere Personen einen alternati-
ven Karriereweg darstellen. Um jedoch mit einer vielversprechenden Idee am
Markt zu bestehen und eine Finanzierung zu erhalten, ist eine intensive Recher-
che potenzieller Absatzmdoglichkeiten unerlasslich. Dazu gehéren ,Informationen
tber Technologien, Ressourcen, Markte, Gesetze usw." 2 Oftmals haben Griin-
derinnen und Grinder jedoch Schwierigkeiten bei der Auseinandersetzung mit
dem spezifischen Markt fur ihr Produkt oder ihre Dienstleistung sowie den daraus

resultierenden potenziellen Einnahmen.2

Die Herausforderungen reichen von der Identifizierung relevanter Marktteilneh-
mer bis hin zur Analyse von Marktkennzahlen. Insbesondere fehlt es oft an Wis-
sen Uber den Zugang zu den bendétigten Marktdaten und der Ubertragung dieser
Informationen auf die eigene Geschéftsidee. Eine grindliche Marktanalyse und
eine realistische Einschéatzung des Absatzmarktes sind jedoch entscheidend fur
den langfristigen Erfolg eines (jungen) Unternehmens. Besonders hinsichtlich
des zunehmenden Wettbewerbsdrucks und weitgehend geséattigter Markte.*

1Vgl. Bohlander 2021, S. 12.

2 Geberl 2004, S. 214.

3 Vgl. Vorreyer, Personliches Gesprach, 17.08.2023, S. 5 f.
4Vgl. Kaufmann 2021, S. 180.



Ziel ist es, Uber eine umfassende Literaturrecherche, Experteninterviews und die
Analyse von Best-Practice-Beispielen ein Konzept zu erstellen, mit dem eine fun-
dierte Grundlage fir eine Markteinschatzung erarbeitet werden kann. Auf dieser
Basis kbnnen eine prazise Beurteilung des Marktes vorgenommen und ablei-
tende MalRBnahmen getroffen werden. Dartber hinaus sollen Hindernisse und
Herausforderungen der Griindender in Bezug auf die Marktanalyse beschrieben

werden. Zu beantworten sind die folgenden vier Forschungsfragen:

(1) Kann ein Standardablauf einer Marktanalyse fur Grindende bzw. Unterneh-
men in der Vorgrindungsphase branchenunabhéangig konzipiert werden?
(2) Welche spezifischen Datenquellen und Analysetools werden in einer Markt-
analyse fur Unternehmen in der Vorgrindungsphase verwendet? (3) Welche
Herausforderungen kénnen bei der Durchfiihrung einer Marktanalyse fur Unter-
nehmen in der Vorgrindungsphase auftreten und wie kénnen sie Gberwunden
werden? (4) Wie kdnnen Marktsegmente und Zielgruppen in einer Marktanalyse
in der Vorgrindungsphase effektiv identifiziert und priorisiert werden?

2. Grinden als alternativer Karriereweg

Existenzgrindungen sind aus vielerlei Hinsicht eine attraktive Alternative zu ei-
nem abh&ngigen Beschaftigungsverhaltnis. Neben der Selbstverantwortung und
Selbstbestimmung bieten sie eine Mdglichkeit auf Selbstverwirklichung, die ei-
gene Geschaftsidee am Markt umzusetzen, das Hobby zum Beruf zu machen
und personliche Erfahrungen einzubringen. Daneben kann sie eine Erhohung

des Einkommens und steuerliche Vorteile mit sich bringen.®

Ferner gibt es auch Motive, die mit einer veranderten Lebenssituation des Grin-
ders in Zusammenhang stehen. So kann eine Vermeidung von Arbeitslosigkeit
oder das Beenden von Ausbildung oder Studium Anlass fur eine Existenz- bzw.
Unternehmensgriindung sein.® Auch wenn sich laut einer Statistik aus dem Jahr

2022 mehr als ein Drittel der Unternehmensgriinder im Alter von 25 bis 34 Jahren

5Vgl. Tanski 2014, S. 6 f.
6 Vgl. Schinnerl 2018, S. 1.



befanden, sind alle Altersgruppen von 18 bis 64 Jahren mit einem signifikanten
Anteil vertreten (siehe Anlage 1.2). So lasst sich folgern, dass Griinden weniger

vom Alter, als vom richtigen Mindset abhangt.”

Allerdings bringt die Grindung des eigenen Unternehmens oder der Schritt in die
Selbststandigkeit nicht ausschlielich Vorteile mit sich. Dies spiegelt sich in der
seit 2000 zwar teilweise fluktuierenden, jedoch generell betrachtlich sinkenden
Anzahl der Griinder in Deutschland wider. Lag der Spitzenwert 2011 noch bei
mehr als 1,5 Millionen, so waren es im Jahr 2022 nur noch ein Viertel dieser
Anzahl (Siehe Anlage 1.3).

Neben aktuellen Krisen, die sich mittlerweile auch in einer angespannten wirt-
schaftlichen Gesamtsituation zeigen?, ist insbesondere die Griindung eines Star-
tups mit einem umfassenden Kapitalbedarf und der Suche nach Investoren ver-
bunden. Gleichzeitig gestaltet sich die Rekrutierung neuer Mitarbeiter aufgrund
des zunehmenden Fachkraftemangels schwierig.® Zusammen mit mangelnden
zeitlichen Ressourcen, nicht vorhandenem Wissen, fehlenden Vertriebsnetzen
und Produktionsanlagen, filhren diese Herausforderungen sehr haufig

zum Scheitern eines Startups.1°

3. Konzeptionelle Grundlagen

3.1 Existenzgrindung und Unternehmensgrindung

Grundungsformen lassen sich in folgende Kategorien einteilen: Neugrindung,
Ubernahme/Kauf, Nachfolge, Beteiligung, Pacht, Franchising und Nebenge-
werbe.!! Auf die unterschiedlichen Rechtsformen wird nicht genauer eingegan-
gen. An dieser Stelle wird aber darauf hingewiesen, dass die Wahl der Rechts-
form langfristige Auswirkungen auf wichtige Einflussfaktoren hat, die sich je nach

7Vgl. Springer Gabler 2020, S. 30.

8 Vgl. https://deutscherstartupmonitor.de/, Internetrecherche vom 23.08.2023, S. 52.
°Vgl. Ebenda, S. 7 f.

10 vgl. Bohlander 2021, 32 f.

11 vgl. Schinnerl 2018, S. 14.



Grindung individuell unterscheiden kdénnen. Einige Relevante sind bspw. Haf-
tung, Gewinn- und Verlustbeteiligung, Steuerbelastung oder auch Griindungs-

kosten.12

3.2 Arten der Existenzgrindung

Wird die Grundung eines Einzelunternehmens oder einer freiberuflichen Tatigkeit
angestrebt, wird der Begriff Existenzgriindung verwendet.'® Darunter fallen auch
Teilzeitgriindungen, die 2022 mehr als die Halfte der Neugrindungen insgesamt
ausmachten.* Die Griindung eines Einzelunternehmens bietet ein hohes MaR
an Gestaltungsfreiheit fir den Grinder. Unabhangig von Mitgesellschaftern und
komplett eigenverantwortlich kénnen alle wichtigen Entscheidungen getroffen

werden.1®

Eine Neugrindung im Team bietet sich vor allem dann an, wenn sich insbeson-
dere die fachlichen und kaufmannischen Fahigkeiten der Teammitglieder sinnvoll
erganzen. Um spatere Konflikte zu vermeiden, sollte Teamgrindungen ein Ver-
trag zugrunde liegen, in dem wesentliche Punkte, wie Entscheidungsbefugnisse,
Rechte und Pflichten jedes Mitglieds, die Unternehmensstrategie und Gewinn-

verteilung festgehalten werden.16

Eine besondere Form der Unternehmensgriindung stellt das Startup dar. Wie in
Kapitel 1 beschrieben, haben Startups eine besondere Bedeutung fir die deut-
sche Volkswirtschaft. Da sich in mehreren Aspekten von traditionellen Griindun-

gen unterscheiden, wird der Begriff nachfolgen definiert.

12'\vgl. Tanski 2014, S. 36.

13 https://www.deutschland-startet.de, Internetrecherche vom 13.09.2023
14 https://de.statista.com, Internetrecherche vom 13.09.2023

15 vgl. Wien 2009, S. 35.

16 \/gl. Schinnerl 2018, S. 14.



3.3 Startup

In der Literatur gibt es unterschiedliche Definitionen des Startup-Begriffs. Laut
einer Begriffsbestimmung nach Bohlander ist ein Startup ,eine temporare Orga-
nisation, die unter starker Ungewissheit, auf der Suche nach einem wiederholba-
ren, skalierbaren und innovativen Geschaftsmodell ist.“'” Erganzt wird diese De-
finition im Rahmen der vorliegenden Arbeit durch das Merkmal des jungen Alters
von weniger als zehn Jahren, welches der Bundesverband Deutsche Startups
e.V. angibt.18

3.4 Unternehmenslebenszyklus und Vorgrindungsphase

Der klassische Unternehmenslebenszyklus setzt sich aus den Phasen: Vorgrin-
dung, Grindung, Wachstum, Reife bzw. Sattigung und wahlweise Innovation

oder Marktaustritt zusammen (siehe Anlage 1.4).

Es ist fur die weiteren Betrachtungen relevant, einen Uberblick Gber die in der
Vorgrindungsphase stattfindenden Prozesse zu vermitteln. Die Vorgriindungs-
phase umfasst die Suche nach Ideen, die Geschéaftsmodellentwicklung und die
Bildung eines Grinderteams. Wahrend dieser Phase werden oft erste Tests der
Markthypothese durchgefiihrt. Das Hauptziel dieser Tests ist die Bewertung, ob
das Geschaftsmodell bei der Zielgruppe erfolgreich sein kénnte. Diese Tests, die
unter anderem im Rahmen eines Businessplans durchgefuhrt werden, kénnen
Schwachstellen im Grindungsvorhaben aufdecken und zu Anderungen in der
Grindungsplanung fuihren. Durch wiederholte Planungsiterationen wird das Ri-
siko des Griundungsprojekts reduziert. Frihe Grindungen und ungetestete Hy-

pothesen erhéhen hingegen das Griindungsrisiko.®

Im Bereich der Grinderszene wird die Zeit, in der noch kein Unternehmen ge-

griandet wurde, in die Pre-Seed, Seed- und die Startup-Phase gegliedert, wobei

17 Bohlander 2021, S. 31.
18 Vgl. https://deutscherstartupmonitor.de/, Internetrecherche vom 23.08.2023, S. 11.
19vgl. Fussan 2021, S. 15.



der Begriff Vorgrindungsphase als Synonym fur die Pre-Seed Phase verwendet

wird.20

4. Marktanalyse

4.1 Definition

Unter dem Begriff der Marktanalyse ,soll im Folgenden [...] die Durchflihrung ei-
ner Marktforschung im Hinblick auf einen bestimmten Markt verstanden wer-
den.“?! Der Prozess einer systematischen, zielgerichteten Marktuntersuchung,
um Uber den Absatz[marki] [...] relevante Informationen zu gewinnen, wird als

Marktforschung definiert.??

4.2 Bedeutung von Marktanalyse in der Vorgrindungsphase

In der Vorgrindungsphase wird die Basis fur den Markteintritt und Markterfolg
eines Unternehmens gelegt. Gerade im Bereich von Startups erfolgt oftmals eine
umfassende Marktanalyse, die aus einer systematischen Sammlung relevanter
Marktdaten, deren Analyse, Bewertung und schliel3lich der Strategieentwicklung

besteht.23

Ziel ist es, mittels des erstellten ganzheitlichen Gesamtbildes des zu bearbeiten-
den Markts und seiner Umwelteinfliisse, Unsicherheiten in unternehmerischen

Entscheidungsszenarien zu reduzieren.?*

Im Rahmen der Existenzgrindung umfasst eine Marktanalyse vier Faktoren, die-
ses Gesamtbild des Zielmarktes abbilden. Eine Situationsanalyse, die Analyse
und Differenzierung potenzieller Kunden, eine umfassende Konkurrenzanalyse

und eine Zukunftsprognose der Marktentwicklung.?®

20 vgl. Kollmann 2022, S. 141.
21 Weis/Steinmetz 2012, S. 25.
22 \/gl. Ebenda, S. 19.

23 \Vgl. Schinnerl 2018, S. 44.
24 Oehlrich 2013, S. 77.

25 Vgl. Kaschek 2006, S. 41.



In der nachfolgenden Tabelle ist ein Uberblick tiber relevante Kennzahlen darge-

stellt, die im Rahmen einer Marktanalyse ermittelt werden.

Tabelle 1: Ubersicht relevanter Marktkennzahlen

Kennzahl Formel / Ermittlungsansatz

Marktpotenzial Theoretisch mogliche Absatzmenge oder maximal erziel-

bares Umsatzvolumen innerhalb eines Marktes.

Marktpotenzial = Anzahl potenzieller Kaufer x durch-

schnittlichem Bedarf

Marktwachstum Veranderung (Steigerung) des Marktvolumens im Ver-
gleich zum Vorjahr.

(Marktvolumen aktuelles Jahr — Marktvolumen Vorjahr) /

Marktvolumen Vorjahr

Marktvolumen Gesamtabsatz der Branche pro Jahr. Ist der Absatz nicht
bekannt, wird der Umsatz genommen.

Alternativ: Anzahl Kaufer * Menge pro Kaufer * Preis

Marktsattigung Marktsattigung = Marktvolumen / Marktpotenzial * 100

Absoluter Marktanteil Absoluter Marktanteil = (Eigener Marktanteil / Marktvolu-
men) * 100

Relativer Marktanteil Relativer Marktanteil (Menge) = Eigener Marktanteil /

(Menge) Marktanteil relevanter Wettbewerber

Relativer Marktanteil Relativer Marktanteil (Umsatz) = Eigener Umsatz / Um-

(Umsatz) satz relevanter Wettbewerber

Quelle: in Anlehnung an Kaufmann 2021, S. 92. und Pott/Pott 2015, S. 204.

4.3 Ausgewahlte Verfahren der Marktanalyse

Im Folgenden wird werden ausgewahlte Verfahren der Marktanalyse zusammen-

fassend vorgestelit.



4.3.1 Branchenstrukturanalyse: Five Forces Modell nach Porter

Das Five Forces Modell nach Porter bietet Unternehmen eine strukturierte Me-
thode, um die Attraktivitat einer Branche zu bewerten und strategische Entschei-
dungen zu treffen. Unternehmen kdnnen auf Basis dieser Analyse Wettbewerbs-
vorteile entwickeln und sich besser auf die spezifischen Herausforderungen ihrer

Branche vorbereiten (siehe nachfolgende Abbildung).

Abbildung 1: Five Forces Modell, vereinfachte Darstellung
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Quelle: in Anlehnung an Kortmann 2015, S. 46.

4.3.2 Analyse der Makroumwelt: PESTEL-Analyse

Im Rahmen der PESTEL-Analyse werden sechs wichtige Umfeldkréfte analy-
siert. Das Akronym steht fir die englischen Begriffe ,Political — Economic — Social
— Technological — Ecological — Legal®.

Die politischen Faktoren beinhalten politische Stabilitdt, Gesetze und Vorschrif-
ten, Regierungspolitik, politische Risiken und mdgliche politische Veranderun-

gen, die sich auf das Unternehmen auswirken kdnnen.



Zum wirtschaftlichen Feld gehéren Aspekte wie Wachstumsraten, Inflation,
Wechselkurse, Zinssatze, Arbeitslosigkeit und andere wirtschaftliche Bedingun-
gen, die die Geschaftstatigkeit beeinflussen kénnen.

Hinsichtlich der sozialen Faktoren werden demografische Trends, Kultur, soziale
Werte, Lebensstile, Verbraucherverhalten und soziale Veranderungen, die sich
auf die Nachfrage nach Produkten oder Dienstleistungen auswirken kénnen, be-
trachtet.

Technologische Faktoren: Diese beziehen sich auf technologische Entwicklun-
gen, Innovationen, Forschung und Entwicklung, Automatisierung und die Auswir-
kungen von Technologie auf die Branche.

Zu den okologischen Einflussfaktoren zéhlen Umweltauflagen, Nachhaltigkeit,
Klimawandel, Energieeffizienz und die Auswirkungen auf die Unternehmensprak-
tiken. Schlief3lich werden rechtliche Faktoren betrachtet. Dies bezieht sich auf die
rechtlichen Rahmenbedingungen und Vorschriften, die das Geschaftsumfeld be-
einflussen, wie beispielsweise Gesetze, Handelsabkommen, Patente und Ar-
beitsrecht.?®

5. Einsatzgebiet der Marktanalyse in der Vorgriindungsphase

5.1 Startbahn 13 -HTWK Leipzig

Die Grundungsberatung "Startbahn 13 — Die Grindungsberatung der HTWK
Leipzig" (nachfolgend Startbahn 13) ist eine Einrichtung der Hochschule fir
Technik, Wirtschaft und Kultur (HTWK) Leipzig, die im Jahr 2019 im Rahmen des
Forderprogramms "EXIST-Potentiale” des Bundesministeriums fur Wirtschaft
und Energie (BMWi) ins Leben gerufen wurde. Seit April 2020 bietet das Team
von Startbahn 13 umfassende Beratungs- und Unterstutzungsdienstleistungen
fur verschiedene Zielgruppen, darunter Studenten, Alumni, Forscher und Mitar-
beiter der HTWK Leipzig, in den Bereichen Griindungsvorhaben, Unternehmens-

nachfolge und Beantragung von Fordermitteln. 27

26 \/gl. Kotler et al. 2017, S. 108 f.; Vgl. Kaufmann 2021, S. 21 f.
27\V/gl. https://s13.htwk-leipzig.de, Internetrecherche vom 13.09.2023



Die angebotenen Dienstleistungen von Startbahn 13 umfassen individuelle
Coaching-Sitzungen sowie Workshops, die darauf abzielen, angehende Grinder
in ihren Vorhaben zu starken und zu unterstutzen. Daruber hinaus fungiert Start-
bahn 13 als Vermittler von Kontakten innerhalb des Hochschulnetzwerks und ko-
operiert mit Partnern wie SMILE — der Grinderinitiative der Universitat Leipzig.
Dieses hochschulinterne Netzwerk und die Partnerschaften stellen eine wertvolle
Ressource fur Grunder dar, die auf ihrem Weg zur Selbststandigkeit oder bei der
Realisierung ihrer unternehmerischen Projekte auf Unterstlitzung und Expertise

angewiesen sind. %8

5.2 Marktanalyse als Teil des Coaching-Angebots

Griunder, die den Weg zur Selbststandigkeit einschlagen, haben die Mdglich-
keit, durch den Kontakt mit Startbahn 13 ihre Griindungsvorhaben voranzutrei-
ben. Dies beginnt mit einem unverbindlichen Erstgesprach, in dem die individu-
ellen Bedarfe ermittelt werden. Diese Bedarfe variieren je nach dem Stand des
Grundungsvorhabens. Das Coaching-Angebot von Startbahn 13 deckt samtli-
che fur die Griindung relevanten Themen ab. Dazu gehort die Entwicklung ei-
nes Geschaftsmodells und die Erstellung eines fundierten Businessplans. Per-
sonliche Fahigkeiten und Kompetenzen werden ebenso bertcksichtigt wie die
Vernetzung und die Suche nach geeigneten Partnern. Zudem erhalten Grinder
Unterstitzung beim Prototyping, bei der Akquise von Fordermitteln sowie in den

Bereichen Steuern, Recht, Patente und geistiges Eigentum.?®

Im Coaching spielt die Marktanalyse in dem Modul eine bedeutende Rolle, wel-
ches das Geschaftsmodell und die Businessplanerstellung beinhaltet. Sie wird
als eine komplexe und umfassende Thematik betrachtet und folgendermal3en
definiert: ,Eine Marktanalyse umfasst die komplette Betrachtung eines Marktes,
inklusive Kundensegmente, Marktgro3e und -potenzial, Wettbewerber, Macht-

verhaltnisse, Markteintrittsbarrieren etc.“30

28 \gl. https://s13.htwk-leipzig.de, Internetrecherche vom 13.09.2023
29 \Vgl. Ebenda
30 \V/gl. Startbahn 13 2023, S13-Workshopunterlage Markt- & Wettbewerbsanalyse, S. 2.
10



Aufstrebende Unternehmer erhalten intensive Unterstlitzung bei der Bewertung
des Wettbewerbs, der Identifikation ihrer Zielkunden, der Analyse des Marktes,
der Entwicklung von Vertriebsstrategien und der Identifizierung von Trends.

Diese Malinahmen helfen ihnen, ihre Geschéftsideen auf eine stabile Basis zu

stellen und langfristigen Erfolg zu sichern.3!

Der Ablauf der Marktanalyse erfolgt nicht auf standardisierte Weise, sondern
gliedert sich in die oben genannten Teilbereiche und Analysen und wird indivi-
duell mit den Grindern erarbeitet. Oft wird erst im Verlauf des Coachings fest-

gelegt, wie an die Marktanalyse herangegangen wird.

Die Auswahl der zu untersuchenden Aspekte der Marktanalyse wird durch die Art
der Existenzgrindung determiniert. Es lassen sich drei Gruppen identifizieren:
Grundungen im Nebenerwerb, Vollzeit-Selbststandige oder Freiberufler sowie
Startups bzw. Griindungen mit erhohtem Finanzierungsbedarf. Generell zeich-
nen sich Marktanalysen von Grindungen im Nebenerwerb durch einen begrenz-
ten Umfang aus. Dies begrindet sich aus der Sicherheit eines Angestelltenver-
haltnisses, durch das aus einem Scheitern resultierende Risiken eine geringere
Gewichtung gegentuber dem Aufwand einer umfangreichen Marktanalyse erhal-

ten.3?

Hingegen liegt bei Grindungen, die den Vollzeiterwerb anstreben, der Fokus
grof3tenteils auf Fragen der Konkurrenz und des Wettbewerbs. Da das Erstellen
eines Businessplans eine Voraussetzung fur verschiedene Finanzierungmadglich-
keiten, bspw. einem Zuschuss durch die Arbeitsagentur, einer EXIST-Forderung,
Bankdarlehen etc. darstellt, sind Grinder hier gezwungen eine ausfthrlichere
Marktanalyse durchzufihren. Bei Startups besteht durch die innovative Ge-
schaftsidee die Schwierigkeit, dass Marktdaten nicht in der Art zur Verfigung
stehen wie bei gangigen Geschaftsmodellen. Der Markteintritt fir neue Produkte
oder Dienstleistungen flhrt meist zu einer intensiveren und komplexeren Markt-

analyse.3

81 ygl. Startbahn 13 2023, S13-Workshopunterlage Markt- & Wettbewerbsanalyse, S. 7 ff.
32 \V/gl. Vorreyer, personliches Gesprach, 17.08.2023, S. 5.
33Vvgl. Ebenda S. 8 1.
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Aufgrund der umfangreichen Natur der Marktanalyse fallt es vielen potenziellen
Grundern schwer, sich dem Thema zu nahern und insbesondere zu bestimmen,
mit welchem Aspekt sie beginnen sollen. Gleichzeitig existiert derzeit keine stan-
dardisierte Vorlage, anhand derer Griinder ihr Vorgehen dokumentieren kénnen.
Die Fachexperten der Startbahn 13 empfehlen den Grindern stets, den Aufwand
und den Nutzen abzuwagen und sie beraten, wie tief diese in die verschiedenen

Aspekte einsteigen sollten.3

Eine erfolgreiche Marktanalyse liegt dann vor, wenn der Grinder oder das Grin-
dungsteam auf der Grundlage dieser Analyse in der Lage ist, das Produkt bzw.
die Dienstleistung sowie die eigene Positionierung auf dem Markt zu schéarfen.3®
Das Ziel besteht darin, die Frage zu beantworten, ob man mit dem geplanten
Geschaftsmodell langfristig am Markt bestehen kann.3¢ Die Marktanalyse legt so-
mit nicht nur die Grundlage fur eine IST-Situations-Analyse, sondern erméglicht
in Kombination mit einer Trendanalyse die Formulierung spaterer Unterneh-
mens-, Vertriebs- und Marketingstrategien, zu denen ebenfalls die vier "P" des
Marketing-Mix: Produkt, Preis, Vertriebswege und Promotion gehéren (siehe An-
lage 1.5).

Exemplarisch wird nachfolgend der Ablauf einer Marktanalyse beschrieben, der
im Rahmen der Coaching-Dienstleistungen der Startbahn 13 angewendet wird.
Dieser Vorgang basiert auf der im Workshop vermittelten theoretischen Grund-
lage, die im Coaching spezifisch angepasst wird. Es ist notwendig, individuell auf
Geschaftsmodell, Ziel und Zielgruppe der Marktanalyse etc. einzugehen, um die
relevanten Teilbereiche und Marktkennzahlen zu selektieren. Im Businessplan
selbst werden oftmals zwei bis drei Kennzahlen verwendet, wohingegen fir stra-
tegische Entscheidungen der Grinder ausfuhrlichere Informationen von Nutzen

sein konnen.3”

34 \Vgl. Vorreyer, personliches Gesprach, 17.08.2023, S. 7.
35 Vgl. Ebenda, 17.08.2023, S. 10.
36 \/gl. Startbahn 13 2023, S13-Workshopunterlage Markt- & Wettbewerbsanalyse, S. 3.
37\Vgl. Ebenda, S. 5 ff.
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Um sich der Marktanalyse zu widmen, ist es erforderlich, dass bereits eine Pro-
dukt- und Zielkundenbeschreibung vorhanden ist. Nachdem diese beschrieben
wurden, wird im ersten Schritt eine Zielmarktbeschreibung erstellt. Neben der
Beschreibung des relevanten Marktes erfolgt eine Segmentierung nach Bran-
chen, geografischer Lage, demografischer Struktur und Kaufverhalten. Im da-
rauffolgenden Schritt werden auch die Zielgruppen segmentiert, wobei zwischen

B2B- und B2C-Zielgruppen unterschieden wird.38

Im dritten Schritt erfolgt eine eingehende Untersuchung der Konkurrenzsituation,
um alle relevanten Wettbewerber zu identifizieren und somit die eigene Marktpo-
sitionierung adaquat einzuschatzen. Um einen umfassenden Uberblick tiber be-
stehende Unternehmen, potenzielle neue Konkurrenten, Ersatzprodukte sowie
indirekte Wettbewerber zu erhalten, werden den Grindern verschiedene Tools
und Methoden vorgestellt. Dazu zahlen das 5-Forces-Modell nach M. E. Porter,
die Erstellung einer Starken-Schwachen-Tabelle, die Leistungsmatrix oder die
Abbildung einer Wettbewerbsbenchmark.®

Im Anschluss erfolgt die Analyse der verfligbaren Vertriebskanale, um Fragen
hinsichtlich der Kunden-Suchwege und der Distribution der angebotenen Pro-
dukte oder Dienstleistungen zu beantworten. Des Weiteren widmet sich die
Marktanalyse dem Thema der Trends durch eine Umwelt- und Branchenanalyse.
Diese Analysen dienen als Grundlage fir die Ableitung von Strategien und MaR3-

nahmen, um das Unternehmen auf zukiinftige Veranderungen vorzubereiten.*°

Zur Marktanalyse gehdrt auch die Ermittlung bedeutender Marktkennzahlen, die
bei Startbahn 13 das Marktpotenzial, das Marktvolumen, das Absatzvolumen,
das Marktwachstum sowie den absoluten und relativen Marktanteil umfassen.
Abschlie3end werden ausgewéhlte Faktoren auf potenzielle Markteintrittsbarrie-
ren Uberprift, die sich auf Technologien, Marktgegebenheiten, Ressourcen so-

wie rechtliche, dkologische oder soziale Faktoren beziehen kénnen.#!

38 \/gl. Startbahn 13 2023, S13-Workshopunterlage Markt- & Wettbewerbsanalyse, S. 9.
39 Vgl. Ebenda, S. 12 f.
40 vgl. Ebenda, S. 15.
41 vgl. Ebenda, S. 18.
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Die Grundungsberatung bietet den Griindern zudem weiterfihrende Unterstit-
zung in Form von Leitfragen zur Markt- und Wettbewerbsanalyse, einer Aufde-

ckung haufiger Fehlerquellen sowie einer Liste von Informationsquellen.*?

5.3 Vergleich zu weiteren Griindungsberatungen

5.3.1 SMILE - Universitat Leipzig

SMILE (Selbstmanagementinitiative Leipzig) ist ein 2006 gegriindetes Koopera-
tionsprojekt zwischen der Universitat Leipzig, der HHL Leipzig Graduate School
of Management und dem Helmholtz-Zentrum fir Umweltforschung (UFZ). Ziel

des Projekts ist es, Griindern und Unternehmern Unterstitzung im Bereich des

Selbstmanagements anzubieten.*3

Die Grundungsinitiative SMILE zeichnet sich durch spezialisierte Coaches fur
verschiedene Branchen aus, darunter Handwerk, selbststandige und freiberufli-
che Tatigkeiten, kreative Branchen, Lebenswissenschaften, Technologie, IT
und internationale Griindungen. #* Fir die Branchen Life Science, Medizintech-
nik und Gesundheitsdienstleistungen bietet SMILE abgestimmte Programme,
da hier der Weg von der Entwicklung der ersten Technologieanwendung bis zur
Kundengewinnung oft ein lAngerer Prozess ist als in anderen Bereichen. Der
Entwicklungsprozess ist komplexer und die Zulassungsbedingungen fur den
Markteintritt sind strenger. Dies erfordert mehr Zeit, finanzielle Mittel und Bran-
chenexpertise. Fur den Bereich Umwelttechnologie und Klimaanpassungstech-
nologien bietet SMILE ebenfalls ein spezialisiertes Programm an. Dies liegt da-
ran, dass gerade in diesen Wirtschaftssektoren die Unterstiitzung bei der Ge-
winnung von Férdermitteln und Investoren fir die Erstellung von Prototypen und
die Entwicklung geeigneter Marketing- und Vertriebsstrategien von grof3er Be-

deutung sind.*®

42 Vgl. Startbahn 13 2023, S13-Workshopunterlage Markt- & Wettbewerbsanalyse, S. 21 ff.
43 Vgl. https://www.uni-leipzig.de, Internetrecherche vom 11.09.2023
44 vgl. https://lwww.smile.uni-leipzig.de, Internetrecherche vom 11.09.2023
45 Vgl. Ebenda
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Das Coaching-Angebot von SMILE umfasst sowohl Soloselbststandige als auch
Teams. Beim Coaching fur Soloselbststandige liegt der Schwerpunkt auf der
Entwicklung des Geschaftsmodells sowie der Erstellung eines tragfahigen Busi-
nessplans (entspricht Phase 1 des Teamcoachings). Je nach Bedarf kdnnen
auch Unterstitzung bei der Beantragung individueller Fordermittel wie dem In-
noStartBonus, dem Grinderzuschuss oder dem Einstiegsgeld angeboten wer-

den.*6

Beim Teamcoaching liegt der Fokus in der ersten Phase auf der Umwandlung
der Geschéftsidee in ein Geschéftsmodell. Dabei wird auch der bestehende
Wettbewerb am Markt betrachtet und Unterstiitzung bei der Entwicklung des
Grunderteams sowohl auf regionaler als auch auf internationaler Ebene ange-
boten. Zudem hilft das Team bei der Identifikation von Férdermdglichkeiten und

unterstitzt bei der Antragstellung.*’

In der zweiten Phase des Teamcoachings behalten die Experten sowohl die Zu-
sammensetzung als auch die Entwicklung des Griinderteams im Blick und bie-
ten kontinuierliche Unterstlitzung in diesem Bereich. Diese Phase des Team-
coachings zielt typischerweise auf die Entwicklung eines Prototyps ab, der im
Rahmen von Markttests evaluiert werden soll. Durch die Analyse des Markt-
feedbacks kdnnen gezielte Optimierungen am geplanten Angebot vorgenom-
men werden, sodass eine Steigerung der Marktorientierung und des Markter-
folgs des Grundungsprojektes erzielt wird. Dabei liegt der Fokus auf der reali-
tatsnahen Prifung der Umsetzbarkeit der Idee oder des Geschaftsmodells.*®

Die Ziele des SMILE.markttest Moduls sind der Wissens- und Erfahrungstrans-
fer bei der Analyse der Kundenbedurfnisse fur innovative Produkte und Dienst-
leistungen, die Erhéhung des Markterfolgs durch marktorientiertes Prototyping
und die Ermdglichung eines frihen Kundenfeedbacks zur Steigerung des Kun-

dennutzens. Die angebotenen Inhalte dieses Moduls basieren auf grindungs-

46 \VVgl. https://www.smile.uni-leipzig.de, Internetrecherche vom 11.09.2023
47 Vgl. Ebenda
48 Vgl. Ebenda
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spezifischen Fragestellungen und umfassen innovative und praxisorientierte L6-
sungsansatze im Bereich der digitalen Marktforschung, Rapid Prototyping und
Markttests.*?

Am Ende der dritten Phase des Coachings halt der Grindungsinteressierte ei-
nen ausgearbeiteten Businessplan in den Handen und ist in der Lage, seine
Geschaftsidee vor potenziellen Investoren zu prasentieren, um die Start- und

Wachstumsfinanzierung des Unternehmens zu gewabhrleisten.>°

5.3.2 SAXEED - TU Freiberg und Hochschule Zwickau

Die Grundungsinitiative SAXEED arbeitet seit 2006 an den vier siidwestsachsi-
schen Hochschulen in Chemnitz, Freiberg, Mittweida und Zwickau gemeinsam
daran, wirtschaftlich erfolgreiche Grindungen hervorzubringen und Studenten,

Hochschulabsolventen und Mitarbeiter in diesen Belangen zu beraten.5:

Im Rahmen einer nicht standardisierten telefonischen Befragung wurden ausge-
wahlte Coaches des SAXEED Verbundes beziiglich des Ablaufs der Marktana-
lyse und Best Practices konsultiert. Die Kommunikation wurde in Form von E-

Mails dokumentiert (siehe Anlage 4).

Es ist erkennbar, dass die Griindungsberatungen, ebenso wie Startbahn 13 und
SMILE, ahnliche Anséatze verfolgen, um Grindende bei der Marktanalyse zu un-

terstutzen.

Die Ansprechpartnerin der Griindungsberatung Zwickau weist darauf hin, dass
im Beratungsangebot derzeit kein standardisierter Leitfaden genutzt wird. Insbe-
sondere geht sie auf die Unterscheidung zwischen dem B2B- und B2C-Markt ein
und empfiehlt verschiedene Tools. Die wichtigsten Erkenntnisse und Empfehlun-

gen sind:

49 Vgl. https://www.smile.uni-leipzig.de, Internetrecherche vom 11.09.2023
50 vgl. https://www.smile.uni-leipzig.de, Internetrecherche vom 13.09.2023
51 vgl. https://www.saxeed.net, Internetrecherche vom 13.09.2023
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B2C-Markt: Durch eine detaillierte Zielgruppenanalyse und Kundenzentrierung
werden erfolgreiche Prozesse gewahrleistet. Hierbei empfiehlt es sich, Persona
und Kundensegmentierung im Team zu verwenden und das Feedback von Kun-
den sowie anderen Griindern und Kollegen einzuholen. Design Thinking Tools
wie der Challenge Radar und die semantische Analyse helfen dabei, den Markt
besser zu verstehen. Es wird empfohlen, die globalen Informationen der Inter-
netrecherche mit eigenen Erhebungen, Befragungen und regionalen Informatio-
nen z.B. durch Industrie- und Handelskammern zu erganzen. Speziell fur das
Beispiel eines Ladengeschéfts wird als Methode zur Datengewinnung die Be-
obachtung aufgeftihrt (z.B. Anzahl der Passanten zu verschiedenen Zeiten zu
beobachten oder dies bei vergleichbare Einrichtungen in anderen Stadten zu
analysieren). Prototypen der Produkte/Dienstleistungen sollten erstellt und Kun-

denfeedback eingeholt werden (siehe Anlage 4.2).

B2B-Markt: Auch hier ist der direkte Austausch mit Unternehmen der Branche
essenziell. Internetrecherchen liefern haufig nur den Status quo und Vergangen-
heitsdaten. Es wird empfohlen, Letter of Intents einzuholen, gemeinsame Ent-
wicklungs- oder Forschungsprojekte anzugehen sowie Messen, Tagungen und
Branchennetzwerktreffen zu besuchen, um wertvolle Markt-Insights zu erhalten
(siehe Anlage 4.2).

Allgemeine Empfehlungen: Eine Customer Journey Map fir jede Zielgruppe (Per-
sona) oder Zielsetzung zu erstellen. Das Business Model Canvas nach Oster-
walder eignet sich fur die Visualisierung und (Weiter-) Entwicklung von Ge-
schaftsmodellen, insbesondere wenn es um die Analyse von Wettbewerbern er-
ganzt wird.

Die Abstimmung der vier Bausteine - Kunden, Wertangebot, Kundenbeziehun-
gen und Vertriebskanale - ist entscheidend. Annahmen sollten durch Tests und
Feedback gesttitzt werden. Auch Tools wie die Testing Cards kénnen dabei hilf-

reich sein (siehe Anlage 4.2).

Der Ansprechpartner der Griindungsberatung Freiberg gab folgenden Ablauf ei-

nes Grundercoachings als weitgehend standardisiert an (siehe Anlage 4.1):
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1. Sensibilisierung der Grunder fur den Markt durch individuelle Workshops

2. ldentifikation der Zielgruppe und eines fir sie relevanten Problems, das eine
Losung verdient hat. Dieses Problem bildet die Grundlage der Marktanalyse.

3. Anndherung an den Markt durch die Erforschung des Problemausmaliles
(Grol3e der Zielgruppe). Berechnete Kennzahlen sind Marktgrof3e (Einsatz des
TAM SAM SOM-Modells), Marktwachstum und Marktpotenzial in Euro. Es wird
eine Wettbewerbsanalyse durchgefihrt, bei der der eigene Unique Selling Propo-
sition (USP) im Vergleich zur Konkurrenz hervorgehoben wird. Es wird ermittelt,
welche Daten die Teams bendtigen und woher sie diese erhalten kénnen. Es
stehen sowohl kostenlose Informationsportale als auch Zugang zu spezialisierten

Plattformen wie MarketsandMarkets zur Verfigung.

4. Beantwortung der zentralen Frage, ob es einen Markt fur das Produkt oder die
Dienstleistung gibt und wie grofd dieser ist. Ausarbeitung einer spezifischen
Markteintrittsstrategie mit konkreten Schritten, wie der Planung von Messebesu-

chen und der Umsetzung von Vertriebs- und Marketingaktivitaten.

5. Die Erstellung eines Businessplans wird in Erwagung gezogen, insbesondere
wenn dies im Rahmen eines Foérderprogramms wie EXIST erforderlich ist. Indivi-
duelle Priufung des zumutbaren Aufwands fur die Grinder. Fir nebenberufliche
Grundungen reicht oftmals ein Pitch Deck kombiniert mit einem ausgearbeiteten

Finanzplan aus.

5.3.3 Fazit

Die Marktanalyse in der Vorgriindungsphase umfasst die Untersuchung von
Kundensegmenten, Marktgrof3e, Wettbewerbern und mehr. Eine genaue Ziel-
gruppenanalyse und Kundenzentrierung sind entscheidend, wobei Tools wie
Persona und Kundensegmentierung empfohlen werden. Feedback von Kunden
und anderen Grundern wird als wertvoll erachtet. Die Marktanalyse sollte Inter-

netrecherchen, eigene Erhebungen und regionale Informationen einschliel3en.
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Die Betonung des Unique Selling Proposition (USP) ist wichtig. Die zu untersu-
chenden Aspekte variieren je nach Art der Existenzgrindung. Markttests und
Prototypenentwicklung sind hilfreich, um Kundenfeedback zu erhalten. Die
Marktanalyse beeinflusst die Formulierung von Unternehmens-, Vertriebs- und

Marketingstrategien.

Einige Grindungsberatungen, wie zum Beispiel SMILE, setzen auf speziali-
sierte Coaches, die Expertise in verschiedenen Branchen mitbringen, und bie-
ten mal3geschneiderte Programme flr unterschiedliche Arten von Existenzgrin-
dungen an. SMILE legt besonders grof3en Wert auf Markttests und Prototyping,
um den Erfolg auf dem Markt zu steigern. Die Grindungsberatung in Zwickau
hebt die Unterscheidung zwischen B2B- und B2C-Markten hervor und empfiehlt

spezifische Tools und Methoden fiir jeden Bereich.

Die genaue Vorgehensweise bei der Marktanalyse kann stark variieren und wird
oft individuell mit den Grindern erarbeitet. Dies ermdglicht eine flexible Anpas-
sung an die Bedurfnisse und Anforderungen jeder spezifischen Grindungssitu-
ation. Die Auswahl der zu analysierenden Aspekte hangt stark von der Art der
Existenzgrindung ab. Insbesondere Startups mit innovativen Geschaftsideen
fuhren oft intensivere und komplexere Marktanalysen durch, da sie mit einzigar-

tigen Herausforderungen konfrontiert sind.

Es ist wichtig anzumerken, dass es keine standardisierte Vorlage fur die Doku-
mentation des Vorgehens in der Marktanalyse gibt. Dennoch bieten die Grin-
dungsberatungen wertvolle Unterstiitzung und Beratung fur Grunder, um sicher-

zustellen, dass die Marktanalyse effektiv durchgefuhrt wird.

Insgesamt ist die Marktanalyse ein entscheidender Schritt in der Vorgriindungs-
phase, der Grindern hilft, ihr Geschéaftsmodell zu verfeinern und langfristigen
Erfolg auf dem Markt zu gewahrleisten. Obwohl die Vorgehensweise variieren
kann, bleiben die grundlegenden Prinzipien der Marktanalyse in den verschie-

denen Grundungsberatungen ahnlich.
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6. Literaturanalyse

6.1 Definition des Rechercheumfangs und Konzeptualisierung

Ziel ist es, anhand einer systematischen Literaturanalyse den aktuellen For-
schungsstand zum Thema der standardisierten Marktanalyse in der Vorgrin-
dungsphase darzulegen und Forschungsliicken aufzuzeigen.

6.2 Literaturrecherche

Um geeignete Quellen zu identifizieren, musste zunachst eine Klassifizierung der
Literaturrecherche erfolgen. Folgende Charakteristiken wurden der Recherche
zugeordnet: Der Fokus dieser Untersuchung liegt auf den Forschungsergebnis-
sen im Kontext der Konzipierung einer standardisierten Marktanalyse in der Vor-
grindungsphase. Das Hauptziel besteht darin, zentrale Aspekte zu erfassen, um
ein umfassendes Verstandnis fur die Marktanalyse zu entwickeln. Die Organisa-
tion der Analyse erfolgt systematisch, um eine neutrale und reprasentative Dar-
stellung der Literatur zu gewahrleisten. Die Zielgruppe dieser Arbeit erstreckt sich
Uber die Allgemeinheit, wobei der Schwerpunkt auf Unternehmensgrindern in
der Vorgrindungsphase und Mitarbeitern von Grindungsberatungen liegt. Die
Abdeckung der Literatur erstreckt sich Uber verschiedene Quellen, von wissen-
schaftlichen Artikeln bis hin zu praktischen Fallstudien, um eine umfassende Be-
trachtung der Konzepte und Anséatze flr die Marktanalyse zu gewahrleisten.>?

Zur Eingrenzung der Recherche wurden zuerst Schlisselbegriffe identifiziert
(siehe Anlage 2.1) und Definitionen ausgearbeitet (siehe Kapitel 3).

Der Suchprozess nach geeigneter Literatur wurde im ersten Schritt mittels drei

Datenbanken, dem Bibliothekskatalog der HTWK Leipzig®3, Google Scholar®*

52 vgl. vom Bocke et al. 2009, 8 f.
53 https://katalog.bib.htwk-leipzig.de
54 https://scholar.google.de
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und Springer Link®® durchgefiihrt. Folgende Schlagworter wurden verwendet: Bu-
sinessplan, Startup, Marktanalyse, Vorgriindungsphase, Pre-Seed Phase, Exis-

tenzgrindung, Kotler, Meffert, Datenquellen Marktanalyse (siehe Anlage 2.2).

Alle Quellen auf lhre allgemeine Anerkanntheit und Reichweite durch die auf
Google Scholar angegebene Anzahl (hier: >40) Gberpruft, wie oft das Werk zitiert
wurde. Bei jingeren Quellen im Zeitraum von 2018-2023 wurde dieser Faktor
vernachlassigt. Hier wurde Uberprift, ob es einen genauen Literaturverweis

(Quellenangabe mindestens je Kapitel).

Neben der allgemeinen Anerkanntheit und der Vertrauenswurdigkeit (hinreichend
genaue Zitation) erfolgte die Literaturauswahl nach den weiteren Kriterien:
- Thema/ Ziel der Quelle passt zum Thema der Arbeit
- Mindestens einer der Schlisselbegriffe: Marktanalyse, Pre-Seed Phase/
Vorgrindungsphase taucht auf
- Keine ,graue Literatur”

- Zeitbegrenzung der Keyword-Suche: alles ab 2003 (letzte 20 Jahre)

Diese Suche ergab eine Liste von 10 Titeln. Zusétzlich wurden Titel ausgewahilt,
wenn Sie beim Vorgang der Uberprufung der Anerkanntheit einer Quelle durch
eine besonders hohe Anzahl an Zitationen hervorstachen (> 400 Zitationen).
Diese Auswahl wurde ebenfalls dokumentiert. In Kombination mit einem Forward
Search ergab sich eine Literaturauswahl von insgesamt 13 Quellen (siehe An-
lage 2.3).

6.3 Literaturanalyse und Synthese

Um einen Uberblick tiber die Inhalte der identifizierten Quellen zu erlangen und
weiterhin eine Analyse und Synthese dieser zu erméglichen, wurde als Methodik
die Konzeptmatrix nach Webster und Watson 2002 gewahlt. Zunachst wurden,
auf den Forschungsfragen (siehe Kapitel 1) basierende Konzepte erstellt (siehe
nachfolgende Tabelle).

55 https://link.springer.com
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Tabelle 2: Erstellte Konzepte

Thematik Konzept

Marktanalyse-Prozess 1) Wird ein Standardablauf oder Standardkonzepte einer
Marktanalyse definiert?
2) Wird ein Standardablauf einer Marktanalyse in der Vor-

grindungsphase definiert?

Falls identifiziert, fir 1) und 2) prifen:

A) Wird dieser auf Branchenunabhangigkeit untersucht?
B) Wird dieser auf Produktunabhé&ngigkeit untersucht?

Datenquellen 3) Gibt es konkrete Aussagen zur ldentifikation von Da-
tenquellen wie Statistiken, Umfragen oder bspw. Sekun-
dardaten?

Analysetools 4) Werden Informationen zu Tools fir die Datenverarbei-

tung, Trendanalyse, SWOT-Analyse u.a. gegeben?

Schwierigkeiten und Hin- | 5) Gibt es weiterfilhrende Aussagen zur ldentifikation von
dernisse Hindernissen bei der Marktanalyse in der Vorgrindungs-

phase?

Strategien zur Uberwin- | 6) Werden Strategien zur deren Bewaltigung vorgestellt?

dung

Marksegmente 7) Sind Ansatze zur ldentifikation von Marktsegmenten
vorgestellt?

Zielgruppen 8) Sind Ansétze zur Priorisierung von Zielgruppen, bspw.

anhand von Potenzial, Zugénglichkeit 0.a. vorgestellt?

Quelle: Eigene Erstellung

Im Anschluss wurden die identifizierten Schllisselkonzepte mittels einer Konzept-

matrix gruppiert und darauf basierend diskutiert.>®

56 Vgl. Webster/ Watson, 2002, S. xvii
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Tabelle 3: Konzeptmatrix

Konzepte
Jahr | Literatur 1) | 2) A) |B) [3) 4) 5) 6) 7) 8)
1987 | Kreilkamp X X X X X X
2007 | Willer X X
Berekoven et
2009 | al. X X X X X X X
Weis/Stein-
2012 | metz X X X X
2014 | Nagl X X X X X
2014 | Hahn X X X X
2015 | Kollmann X X X X X X X
2015 | Kortmann X X X X X
2015 | Pott/Pott X X X
2017 | Kotler et al. X X X X X
2021 | Kaufmann X X X X X
2022 | Helmold et al. X X X X
Pfann-
2023 | stiel/Dautovic X X X

Quelle: in Anlehnung an Webster/ Watson, 2002, S. xvii

Auffallig ist, dass sich die Autoren entweder mit dem Prozess einer Marktanalyse
im Allgemeinen oder mit der Marktanalyse in der Vorgrindungsphase befassen.
Eine Betrachtung mdglicher Unterschiede oder Uberschneidung der Thematiken

ist nicht vorgekommen.

Des Weiteren wurden in der Literatur zwar konkrete Vorgehensweisen jeweils bei
der Marktanalyse und Marktanalyse in der Vorgrindungsphase angegeben und
notwenige Inhalte definiert, jedoch kam es in keinem Werk zu einer Uberpriifung
auf Branchen- oder Produktunabhangigkeit. Stattdessen wird konkret auf Unter-

schiede hinsichtlich bestimmter Produkte bzw. Dienstleistungen eingegangen.
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So differenzieren Weis und Kotler et al. beispielsweise die Marktanalysen fir je-
weils B2B- und B2C-Unternehmen aufgrund der unterschiedlichen Eigenschaf-

ten von Industriegltermarkten (B2B) und Konsumguitermarkten (B2C).5’

Die Forschungsliicke, die aus diesem Kontext abgeleitet werden kann, liegt in
der Notwendigkeit einer umfassenden Untersuchung der Marktanalyse in der
Vorgrindungsphase, die die Branchen- und Produktunabhangigkeit beriicksich-
tigt. Bisherige Arbeiten haben sich entweder auf generische Marktanalysen oder
spezifische Analysen fur bestimmte Produkt- oder Dienstleistungstypen kon-
zentriert, ohne die potenziellen Unterschiede oder Gemeinsamkeiten zwischen

verschiedenen Branchen oder Sektoren zu erforschen.

Eine zukinftige Forschungsrichtung kénnte darin bestehen, die Marktanalyse in
der Vorgrindungsphase auf eine breitere Palette von Branchen und Produkten
auszudehnen und dabei die spezifischen Anforderungen und Unterschiede zu
identifizieren. Dies wirde dazu beitragen, ein umfassenderes Verstandnis daftr
zu entwickeln, wie Griinder in verschiedenen Kontexten erfolgreich Marktanaly-
sen durchfihren kénnen, und kénnte zur Entwicklung allgemeinerer Leitlinien
und Methoden beitragen, die fir eine breite Palette von Grindungsprojekten re-

levant sind.

Im Bereich von Existenzgriindungen mit Erstellung eines Businessplans existiert
ein Status Quo beziglich der Inhalte der Marktanalyse. Betrachtet werden der
angestrebte Markt und seine Entwicklung, die Konkurrenz, Trends und Zukunfts-
aussichten, Zielgruppen/Kunden.®® Eine Analyse der Makroumwelt (Gesell-
schaft, Gesamtwirtschaft, Politik, rechtliche Faktoren, 6kologische Faktoren,
Technologien) wird in Bezug auf das Branchenumfeld des Zielmarktes ebenfalls
als notwendig erachtet.>® Mit dem Fokus auf der erfolgreichen Finanzierung eines

Startups weisen Hahn und Pott/Pott darauf hin, dass nicht alleine ein Alleinstel-

57Vgl. Kotler et al. 2017, S. 264; Weis/Steinmetz 2012, S.476.
58 \VVgl. Pfannstiel/Dautovic 2023, S. 587.; Helmold et al. 2022, S. 97.
59 Vgl. Kollmann 2015, S. 365.; Kaufmann 2021, S. 28.
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lungsmerkmal des eigenen Produkts oder der Dienstleistung auf Basis der Kon-
kurrenzanalyse herausgearbeitet werden muss. Fir Investoren ist ebenfalls eine
Darstellung des besonderen Nutzens des Produkts bzw. der Dienstleistung auf
Basis der Analyse der Kundenbedirfnisse von hoher Wichtigkeit.°

Die Datengewinnung fur die Marktanalyse wird einheitlich in Primarforschung

(Field Research) und Sekundarforschung (Desk Research) unterschieden.

Die Autoren begegnen enormen Vielfalt der Datenquellen im Bereich der Sekun-
darforschung differenziert. Einerseits werden die zahlreiche, oft kostenlos und
leicht zugangliche Datenquellen als Chance begriffen.5 Andererseits wird ange-
sichts der stetig wachsenden Menge an verfluigbaren Informationen die Gefahr
eines information overloads addressiert. Es wird betont, dass ohne das entspre-
chende Know-How entscheidende Informationen potenziell nicht bertcksichtigt

werden.52

Vorgehensweisen der Primarforschung sind beispielsweise Beobachtungen und
Befragungen.®® Die Autoren sind sich einig, dass ein bedeutender Nachteil der
Primarforschung darin liegt, dass sie zeitaufwandig ist und erhebliche finanzielle
Aufwendungen erfordert. Insbesondere im Hinblick auf statistische Erhebungen
und umfangreiche Recherchearbeiten. Deshalb wird in diesem Zusammenhang

generell empfohlen, zunachst auf Sekundardaten zurtickzugreifen.54

Falls die Quellen im Bereich Sekundarforschung die Informationsbedarfe nicht
abdecken, stellt Kollmann Méglichkeiten zur Kostensenkung vor. Beispielsweise
empfiehlt er gemeinsame Umfragen mit anderen Unternehmen, ,Kooperationen
mit Hochschulen und Universitaten [...] oder die Durchfiihrungen eigener explo-

rativer Studien mit kleineren Fallzahlen. 6>

60 \gl. Hahn 2018, S. 113; Pott/Pott 2015, S. 202.
61 Vgl. Berekoven 2009, S. 38 f.; Kaufmann 2021, S. 40.; Pott/Pott 2015, S. 66.
62 \/gl. Kollmann 2015, S. 363 f.
63 \Vgl. Pott/Pott 2015, S. 95.; Weis/Steinmetz 2012 S. 76.; Berekoven 2009, S. 41.
64 \Vgl. Kollmann 2015, S. 484; Weis/Steinmetz 2012, S. 63 f.
65 Kollmann 2015, S. 484.
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In diesem Zusammenhang geht Kollmann ebenfalls auf Schwierigkeiten von Un-
ternehmen in der Vorgrindungsphase ein. Neben einer zeitlichen Ressourcen-
knappheit spielt wird auch fehlendes Kapital als Problem bei der Marktanalyse
aufgefiihrt.®% Startups agieren in einem innovativen Umfeld unter starker Unge-
wissheit. Unzureichende oder fehlende Informationen, besonders hinsichtlich
neuer Markte, erschweren Grindern eine verlassliche Marktanalyse.®’ Ein Lo-
sungsansatz von Nagl ist die zusatzliche Nutzung von Annahmen oder Schét-

zungen fir die Berechnung des Marktpotenzials und -volumens.%®

Auch Ansatze zur ldentifikation von Marktsegmenten gehdéren in der Literatur
zum Status Quo. Hier erfolgt die Einteilung hinsichtlich geografischer, demogra-
fischer, und psychosografische und verhaltensbasierter Segmentierungskrite-
rien. Methoden Dafir sind bspw. die Cluster-, Faktoren- und Diskriminanzana-

lyse.69

In der Konzeptmatrix (siehe Tabelle 3) wird deutlich, dass ebenfalls Forschungs-
licken hinsichtlich der Auseinandersetzung mit Hindernissen bei der Marktana-
lyse in der Vorgrindungsphase bestehen. Ebenfalls nur gering thematisiert sind
entsprechende Strategien zur Bewaltigung dieser Herausforderungen. Es be-
steht Bedarf an vertieften Untersuchungen, um ein umfassenderes Verstandnis
fur die Herausforderungen, die Grinder in dieser Phase erleben, zu entwickeln
und effektive Strategien zur Bewaltigung dieser Hindernisse zu identifizieren und
zu erforschen. Eine Mdglichkeit dafur ist die Ergédnzung der Literaturanalyse
durch qualitative Befragungen von Experten oder Best Practices von Griindungs-

beratungen.

66 \gl. Kollmann 2015, S. 484.
67 \V/gl. Berekoven 2009, S. 317.; Pfannstiel/Dautovic 2023, S. 372.
68 \/gl. Nagl 2014, S. 14; Kollmann 2015, S. 366.

69 Vgl. Kortmann 2015, 189 f.; Kreilkamp 1987, S. 102 f.; Vgl. Kollmann 2015, S. 107.
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7. Qualitative Befragung

7.1 Durchfuhrung der Experteninterviews

Da der Begriff des Experten in der Literatur immer wieder Kritik hervorruft, ist es
notwendig, diesen in Bezug auf die vorliegende Arbeit zu definieren.

Laut Glaser und Laudel definiert sich ein Experte Uber ,die spezifische Rolle des
Interviewpartners als Quelle von Spezialwissen Uber die zu erforschenden sozi-
alen Sachverhalte [...] [und] Experteninterviews sind eine Methode, dieses Wis-
sen zu erschlieBen". 7° Eine ausfiihrlichere und konkretere Definition von Bo-
ger (2014) lautet:

~EXxperten lassen sich als Personen verstehen, die sich — ausgehend von
einem spezifischen Praxis- oder Erfahrungswissen, das sich auf einen klar
begrenzbaren Problemkreis bezieht — die Moglichkeit geschaffen haben,
mit ihren Deutungen das konkrete Handlungsfeld sinnhaft und handlungs-

leitend fiir Andere zu strukturieren.“’1

Diese wurde als Basis fur die Auswahl der Befragten genutzt. Ein zuséatzliches
Kriterium war das Ziel, einen 360-Grad-Blick auf die Thematik "Marktanalyse in
der Vorgrindungsphase" zu erlangen. Folgende Zielgruppen wurden kategori-

siert:

- Personen aus Grindungsberatungen in der freien Wirtschaft

- Personen aus Grindungsberatungen von Universitaten oder Hochschulen

- Wissenschaftliche Mitarbeiter des Projekttrager Julich (im folgenden PTJ)

- Grunder (Wobei diese Zielgruppe mit niedrigerer Priorisierung verfolgt
wurde. Dies resultiert aus der Tatsache, dass Grunder lediglich Uber indi-
viduelles Wissen beziiglich ihrer eigenen Marktanalyse verfiigen, wahrend
die anderen Zielgruppen Einblicke in vielfaltige Durchfiihrungen von
Marktanalysen in der Vorgrindungsphase besitzen.)

70 Glaser/Laudel 2010, S. 12.
71 Bogner 2014, S. 13.
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Zunachst wurde ein Leitfaden fur das Interview auf Basis der Forschungsfragen
(siehe Kapitel 1) erstellt. Da die ausgewahlten Experten ihr Wissen aus jeweils
einer der obig angefuihrten Kategorien mitbringen, wurden die Leitfragebdgen je
nach Befragter Person angepasst. Statt exakt identische Fragen zu stellen, wur-
den Formulierungen veréandert, um die Experten in Bezug auf die forschungsre-
levante Fragestellung hinsichtlich Ihres Hintergrundes individuell anzusprechen
(siehe Anlage 3.2). So sollte ermdglicht werden, dass sie ihr fur die Forschungs-

frage relevantes Wissen optimal kommunizieren kénnen. 2

Durch den explorativen Charakter des Interviews mit dem Ziel, neues Wissen zu
generieren, wurden die vorstrukturierten Fragen generell als offene Fragen ge-
stellt. Durch den hohen Zeitaufwand wurde lediglich eine kleine Fallzahl von Ex-

perten angestrebt.”®

Der reibungslose Ablauf einer qualitativen Befragung hangt von verschiedenen
Variablen wie dem Zeitrahmen, der Relevanz und Verstandlichkeit der Fragen,
technischen Aspekte oder auch der Sicherheit des Interviewers ab. Um diese zu
erproben oder auch weitere mogliche Probleme zu identifizieren, wurde im

nachsten Schritt ein Pretest (Probeinterview) durchgefihrt. ™4

Im Probeinterview wurde der Interviewer fur das individuelle Anpassen der Fra-
gen abhéngig vom Gespréachsverlauf sensibilisiert. Sonstige Schwierigkeiten
wurden nicht festgestellt.”

Nach dieser Uberpriifung aller notwendigen Voraussetzungen wurden nach der
Ruckmeldung von acht angefragten Experten schliel3lich zwei persoénliche Inter-
views durchgefihrt. Ein Experte stellte sich ausschlief3lich fur eine schriftliche
Beantwortung der Fragen zur Verfigung. Dokumentiert wurden die gesamten

Gespréache in Form einer Tonaufnahme, die im Nachgang mittels der Software

72\/gl. Bogner 2014, S. 26.
73 Vgl. Tausendpfund 2020, S. 278 f.
74 \/gl. Bogner 2014, S. 32.
75 \V/gl. Vorreyer, personliches Gesprach, 17.08.2023, S.18.
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sonix.ai transkribiert wurde. Daflir wurde von den Befragten die Zustimmung ein-

geholt. Auf personlichen Wunsch hin wurden die Interviewpartner anonymisiert.’®

7.2 Auswertung

Die Experteninterviews zum Thema der standardisierten Marktanalyse in der
Vorgrindungsphase haben verschiedene wichtige Aspekte hervorgehoben. In
Bezug auf Kennzahlen wurde die Bedeutung von maximaler Marktgrof3e, Markt-

anteil, Umsatzpotenzial und Marktwachstum betont (siehe Anlage 3.6, S. 2).

Bei den Verfahren zur Marktanalyse wurde der Bottom-Up-Ansatz als effektiv be-
schrieben, bei dem einzelne Marktinformationen mittels Telefonaten, E-Mails
oder Direktgesprachen mit potenziellen Kunden gesammelt werden. Auf diesen
Daten basierende Zielgruppenanalysen ermdglichen eine genaue Einschatzung
des Marktpotenzials. Der Experte beim PTJ gab an, dass auch das TAM SAM
SOM Schema ein haufig eingesetztes Verfahren ist, mit dem Marktpotenziale ge-
gliedert werden kénnen. Die Akronyme stehen fir: TAM (Total Addressable Mar-
ket), SAM (Serviceable Addressable Market) und SOM (Serviceable Obtainable
Market) (siehe Anlage 3.9, S. 3).

Es wurden jedoch auch Schwierigkeiten bei der Validierung von Daten und dem
Aufwand einer detaillierten Analyse einzelner Markte erwahnt. Die Suche und
Auswahl relevanter Quellen werden als Hirden genannt sowie die hohe Komple-
xitdt von Marktanalysen in der Vorgrindungsphase, die zu Fehlern bei der Vor-

gehensweise fuhren kann (siehe Anlage 3.7, S. 2).

Fir diese Probleme wurden hilfreiche Losungsansétze erlautert. Das Kapital in
der Vorgrindungsphase kann durch die Beantragung von Fordermitteln erhéht
werden. In diesem Zusammenhang bietet sich die Zusammenarbeit mit Grin-
dungsberatungen und Experten an, wobei besonders ein gezielter Wissenstrans-

fer eine grofRe Unterstlitzung sein kann. Eine Validierung der Daten kann durch

76 Vgl. Bogner 2014, S. 40.
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Plausibilitatstests bestatigt werden und reale Kundenanforderungen kénnen mit-
tels gezielter Markttests produkt- oder dienstleistungsspezifisch gewonnen wer-
den. Es wurde darauf hingewiesen, dass der Einsatz von Kunstlicher Intelligenz
zukunftig vielleicht bei der schnellen und validen Datenerhebung hilfreich sein
kann. (siehe Anlage 3.8, S. 1).

Eine gute Marktanalyse ist fur Grinder wichtig, um Investoren zu Uberzeugen.
Der Experte beim PTJ und Kordsi verdeutlichen, dass Grunder insbesondere bei
Berechnungen, Abschéatzungen und dem dahingehend gewahlten Vorgehen ei-
nen Perspektivwechsel aus Sicht der Finanzmittelgeber vornehmen sollen. Diese
legen einen grolRen Wert auf einen Beweis, warum das Geschaftsmodell erfolg-
reich wird (Proof of Concept) und fundiert identifizierte Marktkennzahlen. Kenn-
zahlen konnen als Mittel zum Zweck einer gut recherchierten Argumentation fur

die wirtschaftliche Tragfahigkeit genutzt werden (siehe Anlage 3.4).

Schlief3lich wurde auf einige nutzliche Tools fur die Konkurrenzanalyse verwie-
sen. Neben Statista sind das Google Keyword Tool sowie Sistrix (ein Agenturtool)
hilfreich bei Analysedurchflihrungen. Die genannten Datenquellen lie3en sich in
folgende Kategorien unterteilen: Offentliche Statistiken und Studien, Branchen-
datenbanken und -analysen, Eigene Befragungen, Spezialmarktstudien sowie
Verbande, Berichte und Behérden (siehe Anlage 3.5, S. 2).

In der Diskussion um die Standardisierung von Marktanalysen in der Vorgrin-
dungsphase wird deutlich, dass Experten auf mehrere entscheidende Bedarfe
hinweisen. Hauptgrinde fir die Forderung nach Standardisierung sind der Man-
gel an Erfahrung bei Erstgrindern sowie der Zeitaspekt. Erstere kbnnten von ei-
nem klaren, standardisierten Vorgehen profitieren, da es ihnen erlaubt, Fallstri-
cke zu vermeiden und effizient vorzugehen. Die Zeitersparnis ist von besonderer
Bedeutung, da die Griindungsphase haufig unter einem engen Zeitrahmen ab-
l&uft. Darliber hinaus wurde festgestellt, dass innovative Grindungsideen oft mit
Unsicherheiten bezuglich der Marktakzeptanz verbunden sind. Eine standardi-
sierte Marktanalyse konnte dazu beitragen, diese Unsicherheiten zu bewaltigen,
indem sie klare Schritte zur Bewertung der Marktfahigkeit bereitstellt. Es ist je-

doch zu beachten, dass trotz eines standardisierten Rahmens Anpassungen an
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verschiedene Zielgruppen und Vertriebskanéle erforderlich sein kdnnen. Insge-
samt wird die Standardisierung als wertvolles Instrument angesehen, um weniger
erfahrene Grunder in den ersten Schritten zu unterstitzen und somit die Effizienz
und Erfolgswahrscheinlichkeit von Vorgriindungsprojekten zu erhéhen (siehe An-
lage 3.10, S. 1).

Insgesamt lassen sich die aus den Experteninterviews gewonnenen Erkennt-
nisse als wertvolle Erganzung in Bezug auf die Konzipierung einer standardisier-

ten Marktanalyse in der Vorgriindungsphase bewerten.

8. Konzept

Im Rahmen des limitierten Umfangs der vorliegenden Arbeit wird die Konzepter-
stellung auf Startups in der Vorgrindungsphase eingegrenzt. Auf Basis der drei
unterschiedlichen Untersuchungsmethoden Marktanalyse in der Vorgrindungs-
phase wurde das Konzept auf Basis der folgenden Bezlige erstellt (siehe Anlage
5).

Literaturanalyse:

- Inhalte der Marktanalyse: Eine umfassende Marktanalyse sollte den an-
gestrebten Markt und dessen Entwicklung, die Konkurrenz, Trends und
Zukunftsaussichten sowie die Zielgruppen und Kunden abdecken.

- Besonderes Augenmerk sollte auf den Bedurfnissen der Kunden und wie
das Produkt oder die Dienstleistung diese abdeckt, gelegt werden.

- Die Analyse der Makroumwelt unter Verwendung des PESTEL-Frame-
works (Politik, Wirtschaft, Gesellschaft, Technologie, Umwelt, Recht) ist
ebenfalls entscheidend.

- Segmentierung des Marktes: Die Segmentierung des Marktes nach geo-
grafischen, demografischen, psychografischen und verhaltensbasierten
Kriterien ist von Bedeutung, um die Zielgruppen genauer zu verstehen und

anzusprechen.
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Experteninterviews:

Die Anwendung von Marktanalyseverfahren wie TAM SAM SOM und Bot-
tom-Up-Ansatzen sowie die Durchfiihrung von Plausibilitatstests sind be-
wahrte Methoden.

Hinsichtlich der Datenquellen sollten offentliche Statistiken und Studien,
Branchendatenbanken und -analysen, eigene Befragungen, Spezial-
marktstudien sowie Informationen von Verbanden, Berichten und Behor-
den genutzt werden. Tools wie das Google Keyword Tool und Sistrix kon-

nen bei der Analyse hilfreich sein.

Best Practices der Griindungsberatungen:

Das Five Forces Modell zur Analyse der Wettbewerbsstruktur sollte ange-
wendet werden.

Die Durchfuhrung von Markttests ist entscheidend, um die Marktfahigkeit
eines Produkts oder einer Dienstleistung zu tberprifen. Wichtige Markt-
kennzahlen, darunter maximale Marktgrof3e, Marktanteil, Umsatzpotenzial
und Marktwachstum, sollten ermittelt werden.

Es ist ratsam, zwischen B2B- (Business-to-Business) und B2C- (Busi-
ness-to-Consumer) Markten zu unterscheiden, da die Herangehensweise

an diese unterschiedlich sein kann.

9. Zusammenfassung und kritische Wirdigung

Die Marktanalyse in der Vorgrindungsphase ist ein aufl3erst komplexes und um-

fangreiches Thema. Es ist zu beachten, dass aufgrund des begrenzten Um-

fangs einer Bachelorarbeit nur auf den Ablauf und das Finden der wichtigsten

Punkte einer Marktanalyse in dieser Phase fokussiert wurde. Um das erstellte

Konzept abschliel3end zu validieren, ware es sinnvoll, einen Test auf Branchen-

unabhangigkeit durchzufihren.

Positiv anzumerken ist, dass in das Konzept verschiedene Quellen eingeflossen

sind, darunter eine Literaturanalyse, Experteninterviews und Best Practices an-

derer Griindungsberatungen. Eine sinnvolle Erweiterung der Literaturanalyse
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bezogen auf verschiedene Branchen und Produktkategorien kdnnte dazu bei-
tragen, ein umfassenderes Verstandnis dafur zu entwickeln, wie Grunder in ver-
schiedenen Kontexten erfolgreiche Marktanalysen durchfiihren kénnen. Auf
Grundlage dieser Erkenntnisse kénnten allgemeine Leitlinien und Methoden
entwickelt werden, die fur eine breite Palette von Griindungsprojekten relevant

sind.

Im Hinblick auf den aktuellen Ablauf der Marktanalyse bei S13 lassen sich fol-
gende Handlungsempfehlungen ableiten: Es sollten Plausibilitatstests einge-
baut werden, um sicherzustellen, dass die Ergebnisse nachvollziehbar und ver-
lasslich sind. Zudem sollte tGberprift werden, ob im Rahmen des Coachings ein
hoherer Fokus auf Markttests gelegt werden kann, da hierdurch schnell Kun-
denfeedback zum Produkt eingeholt werden kann und dadurch der Markterfolg

deutlich verbessert werden kann.
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Internet-Recherchen

Quelle Titel Datum Internet-Adresse
de.statista.com | Griindungen in | 08.09.2023 https://de.statista.com/statis-
Deutschland tik/studie/id/56321/doku-
ment/gruendungen/
uni-leipzig.de Grunungsiniti- | 11.09.2023 https://www.uni-
ative SMILE leipzig.de/transfer/wissen-an-
wenden/gruendungsinitiative-
smile
$13.htwk- Coaching 13.09.2023 https://s13.htwk-
leipzig.de leipzig.de/fuer-gruendende-
gruendungsinteres-
sierte/coaching
smile.uni- Grunder- 13.09.2023 https://www.smile.uni-
leipzig.de coaching leipzig.de/gruen-
den/#gr%eC3%BCndercoaching
deutscherstar- | Befragung zum | 23.08.2023 https://deutscherstartupmoni-

tupmonitor.de

Deutschen
Startup Monitor
2023 gestartet!

tor.de/
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Anlage 1. Abbildungen

Abbildung 1.1: Anzahl der Grinder in Deutschland im Zeitraum von 2000 bis

Anzahl der Griinder in Deutschland im Zeitraum von 2000 bis 2022
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Quelle Weitere Informationen:
KW Deutschland; 18-64 Jahre
© Stalista 2023

Quelle: https://de.statista.com

Abbildung 1.2: Verteilung der Unternehmensgriinder in Deutschland nach Alters-

gruppen im Jahr 2022
Verteilung der Unternehmensgriinder in Deutschland nach Altersgruppen im Jahr
2022
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Quelle: https://de.statista.com

Anlage 1.3: Anzahl Neugrindungen von Unternehmen oder Betrieben
Deutschland im Jahr 2022
Anzahl der Neugriindungen von Unternehmen oder Betrieben' in Deutschland im
Jahr 2022
Neugrindungen insgesamt 554.800
Betriebe mit gréBerer
wirtschaftlicher Bedeutung
Kleinunternehmen 138.500
Nebenerwerbsbetriebe 301.200
0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000

Anzahl der Neugriindungen

Quelle Weitere Informationen:
Stalistisches Bundesamt Deutschland; gem&B Gewerbeanzeigenstatistik’
© Statista 2023

Quelle: https://de.statista.com

Anlage 1.4: Lebenszyklusmodell eines Unternehmens
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Anlage 1.5: Coaching-Flugplan der Startbahn 13
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Anlage 1.5: Personliche Coaching Unterlage Vanessa Vorreyer

Quelle: Vorreyer, Persdnliches Gespréch, 17.08.2023
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Anlage 2: Literaturanalyse

Anlage 2.1: Mindmap Schlusselbegriffe
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42



Anlage 2.2: Dokumentation Literaturrecherche

Suchbegriff HTWK-Bibliothekskatalog | Google Springer
Scholar Link

Businessplan 2.341 186 29.900 3.495

Startup AND Marktana- 82 5 2.570 495
lyse

Marktanalyse 3.371 127 24.200 8.604

Marktanalyse AND Vor- 16 16 142 84
grindungsphase

Pre-Seed Phase 519 82 6.510 1.068

Existenzgrindung 1.879 1.192 11.000 2.917

Kotler 44.833 2.700 1.120.000 20.605

Meffert 10.758 1.676 88.800 19.456

Datenquellen Marktana- 142 5 2.430 1.007
lyse

Filter HTWK:
Sprache Deutsch, Englisch; Jahre 2003-2023; Bicher, Buchkapitel, Zeitschrif-
tenartikel; Online-Ressourcen, Zeitschriftenartikel (peer reviewed)

Filter Google Scholar:

Da nur eingeschrankte Filtermdglichkeiten:

Sprache Deutsch, Zeitraum 2003 — 2023

(3.540) Businessplan (Marktanalyse OR Vorgrundungsphase OR ,Pre-Seed”
Phase OR Businessplan OR Existenzgrindung)

Filter Springer Link:
Sprache Deutsch, Englisch, Zeitraum 2003-2023
(34) Businessplan AND Marktanalyse AND Pre-Seed

Bei Prufung der Zitationsanzahl ,Eine neue Methode fiir systematische Markt-,
Branchen- und Wettbewerbsanalysen® - Kreilkamp, Edgar: Strategisches Ma-
nagement und Marketing: Markt- und Wettbewerbsanalyse — 460-mal zitiert

Weis/Steinmetz: Marktforschung - HTWK-Bibliothek, vor Ort Recherche im
gleichen Genre

Forward Search: Kollmann; Digital Entrepreneurship = im Startup Monitor 2022
zitiert; Quelle: strategy-for-economic-growth-policy-20110620183915.pdf

43



Anlage 2.3: Ausgewahlte Literatur

Quelle Datenbank Keyword

Kortmann: Eine neue Methode

fur systematische Markt-, Bran-

chen- und Wettbewerbsanaly- | HTWK-Biblio-

sen thekskatalog Marktanalyse

Willer: Businessplan  und

Markterfolg eines Geschéfts- | HTWK-Biblio-

konzepts thekskatalog Businessplan
HTWK-Biblio- Marktanalyse AND Vorgrin-

Pott/Pott: Entrepreneurship thekskatalog dungsphase

Berekoven et al.: Marktfor- | HTWK-Biblio-

schung thekskatalog Datenquellen Marktanalyse

Pfannstiel/Dautovic:  Transfe-

rinnovationen und Innovations-

transfer zwischen Wissen- | HTWK-Biblio-

schaft und Wirtschaft thekskatalog Pre-seed phase

Kotler et al.: Marketing Ma- | HTWK-Biblio-

nagement thekskatalog Kotler

Kaufmann: Strategiewerk-

zeuge aus der Praxis HTWK-Biblio- Marktanalyse AND  Startup
thekskatalog AND Datenquellen

Nagl: Der Businessplan. Ge-
schéftsplane professionell er-
stellen

Google Scholar

Businessplan

Kreilkamp: Strategisches Ma-
nagement und Marketing

Google Scholar

siehe Anlage 2.2

Helmold et al.: Enrepreneu-
rship in Zeiten der Globalisie-
rung und Digitalisierung

Google Scholar

Marktanalyse AND Entrepre-
neurship

Hahn: Finanzierung und Be-
steuerung von Start-up-Unter-
nehmen

Springer Link

Businessplan AND Marktana-
lyse AND pre-seed

Weis/Steinmetz:  Marktfor-

schung

HTWK-Biblio-
thek
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Anlage 3: Experteninterviews

Anlage 3.1: Auswabhlkriterien der Experten

Name/ Quelle Eignhung als Experte/

Bezeichnung Gesprachspartner

Vanessa Vorreyer | Empfehlung durch Start- Mitarbeiterin bei S13 fir Coaching
bahn 13 & Projektmanagement

Mario Korési Internetrecherche nach Ehemaliger Geschéftsfiihrer des

Grundungsberatungen mit
mehr als 10 Jahren Beste-
hen in Leipzig

Beratungsunternehmens Ideen-
transfer GmbH (Erfahrung: >10
Jahre; u.a. Strategieentwicklung
und Grindungsberatung fiir Star-
tups); Aktuell Geschaftsfuhrer der
Corant GmbH

Experte des PTJ

Empfehlung durch Start-
bahn 13

> 20 Jahre Erfahrung als wissen-
schaftlicher Mitarbeiter und Bera-
ter fir Grindungsteams beim PTJ

Experte bei
SMILE

Internetrecherche nach An-
sprechpartnern bei SMILE
mit einem Fokus auf Markt-
analyse

8 Jahre Erfahrung als Griindungs-
coach
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Anlage 3.2: Interviewleitfaden

Anlage 3.2.1: Leitfaden Vanessa Vorreyer

Expert.innen-Interview

Konzipierung eines Standardablaufs einer Marktanalyse
in der Vorgrundungsphase

EINLEITUNG

(kurze Erlauterung des thematischen Fokus, kleines Warm-Up zum Werdegang)

FRAGEN
» Wo siehst Du einen Bedarf an einer standardisierten Marktanalyse?

* Vanessa, Du betreust schon seit ___ Jahren Grindende. Seit ___ bei der

Startbahn 13. Wenn Du an ein bestimmtes Grindungsteam denkst. Wie ist dessen
Marktanalyse (damals) abgelaufen?

 Bei dieser Marktanalyse lag der Fokus auf ../ wurde die Schwierigkeit ..
Uberwunden/ .- wirdest Du das heute/zukinftig noch genauso machen oder gibt
es aus Deiner Sicht mafigebliche Verdnderungen (auch in der Zukunft)?

» Wo haben Unternehmen in der Vorgrindungsphase die gréfiten Schwierigkeiten
im Bezug auf die Marktanalyse?
o Wo kdnnte noch mehr Unterstitzungspotenzial liegen?
o Welche Maglichkeiten siehst Du, diesen Schwierigkeiten vorzubeugen oder
diese zu Oberwinden?
» Koénnest Du einige Empfehlungen hinsichtlich der Datenguellen und Analysetools
bei einer Markatanalyse aussprechen?

SCHLUSS

» (Offene Punkte, Dank, Verabschiedung)

VIELEN DANK FUR DEINE UNTERSTUTZUNG!




Experteninterview

DEINE ANSPRECHPARTNERIN

Denise Killmann

Studentin an der Hochschule fur
Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig
B.A. Betriebswirtschaft

KONTAKTDATEN

VIELEN DANK FUR DEINE
UNTERSTUTZUNG!

(Die zweite Seite wurde immer inhaltlich identisch versendet.)
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Anlage 3.2.2: Leitfaden Mario Korosi

Experteninterview

Konzipierung eines Standardablaufs einer Marktanalyse

in der Vorgrindungsphase

EINLEITUNG

(kurze Erlauterung des thematischen Fokus, kleines ‘wWarm-Up zum Werdegang)

FRAGEN

Wo sehen Sie einen Bedarf an einer standardisierten Marktanalyse?

Herr Kérdsi, Sie haben mehr als 10 Jahre lang Startups hinsichtlich der
Strategieentwicklung und -umsetzung begleitet und haben auch selbst erfolgreich
gegrindet.

Eine wichtige Basis, auf der Grondende MaBinahmen fur ihr Unternehmen
ableiten kinnen, ist die Marktanalyse. Wenn Sie an ein bestimmtes Startup
(von damals) denken, dessen Maktanalyse erfolgreich war. Wie lief diese ab?

Bei deren Marktanalyse lag der Fokus auf ../ wurde die Schwierigkeit ...
Uberwunden/ .. wirden Sie das heute noch genauso machen?

Wo haben Unternehmen in der Vorgrindungsphase die gréfiten Schwierigkeiten
im Bezug auf die Marktanalyse?
o Wo kdnnte noch mehr Unterstitzungspotenzial liegen?

Kénnen Sie einige Empfehlungen hinsichtlich der Datenquellen und Analysetools
bei einer Markatanalyse aussprechen?

SCHLUSS

-

({Offene Punkte, Dank, Verabschiedung)
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Anlage 3.2.3: Leitfaden Experte PTJ

Experteninterview

Konzipierung eines Standardablaufs einer Marktanalyse in
der Vorgrindungsphase

EINLEITUNG
* (kurze Erlauterung des thematischen Fokus, kleines Warm-Up zum Werdegang)

FRAGEN

der grofiten Projekttrager Deutschlands tatig. Was umfasst Ihre Tatigkeit?

* Herr Sie sind aktuell als for den Projekttrager Jilich, einen

¢ Beidem EXIST-Férderprogramm des Bundesministeriums for Wirtschaft und Energie
(BMWi) in Deutschland liegt der Fokus cuf innovativen Unternemen, die aus
wissenschaftlichen Erkenntnissen heraus gegrindet werden.

o Falls Sie bereits ein Grindungsteam begleitet haben, das sich for das EXIST-
Forderprogramm beworben hat und einen Businessplan erstellen musste. Welche
konkreten Kennzahlen/Punkte muss eine Marktanalyse immer enthalten, damit sie
aus |hrer Sicht cls vollsténdig definiert wird?

o Alternativ: In unserem Telefonat vor einem Monat sagten Sie, dass eine Marktanalyse
eigentlich immer standerdisiert ablauft. Kénnen Sie das naher ausfuhren?

* Welche wesentlichen Unterschiede gibt es hinsichtlich der Anforderungen einer
Marktanalyse an Grundende von EXIST-Férderantragen zu anderen
Forderprogrammen?

* Konnen Sie einige Empfehlungen hinsichtlich der Datenquellen und Analysetools bei

einer Markatanalyse aussprechen, von denen Sie durch Grundende erfahren haben (oder

die Sie lhnen wahrend lhrer Beratung empfehlen)?

SCHLUSS
¢ (Offene Punkte, Dank, Verabschiedung)

VIELEN DANK FUR IHRE UNTERSTUTZUNG!
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Anlage 3.3: Transkripte der Experteninterviews
Anlage 3.3.1: Transkript mit Interviewpartner Vanessa Vorreyer (Pretest)

Das vollstandige Transkript befindet sich als gesonderte Datei in den digitalen
Anhangen unter:
Interviews/Auswertung/Transkript_Vanessa Vorreyer.pdf

Anlage 3.3.2: Transkript mit Interviewpartner Mario Korosi

Das vollstandige Transkript befindet sich als gesonderte Datei in den digitalen
Anhangen unter:
Interviews/Auswertung/Transkript_Mario Korosi.pdf

Anlage 3.3.3: Transkript mit Interviewpartner Experte vom PTJ

Das vollstandige Transkript befindet sich als gesonderte Datei in den digitalen
Anhangen unter:

Interviews/Auswertung/Transkript_Experte vom PTJ.pdf

Anlage 3.3.4: Ausgeflliter Fragebogen des Experten bei SMILE

Der vollstandig ausgefiillite Fragebogen befindet sich als gesonderte Datei in den
digitalen Anhangen unter:
Interviews/Auswertung/Fragebogen_Experte SMILE.pdf

Die folgenden tabellarischen Auswertungen (Anlage 3.4 bis einschlief3lich Anlage
3.10) der Kodierung der Experteninterviews befinden sich als gesonderte Da-
teien in den digitalen Anhangen unter:
Interviews/Auswertung/*DATEINAME*.pdf

Anlage 3.4: Kodierung Anforderungen Marktanalyse
Anlage 3.5: Kodierung Datenquellen

Anlage 3.6: Kodierung Kennzahlen Marktanalyse

Anlage 3.7: Kodierung Schwierigkeiten Marktanalyse
Anlage 3.8: Kodierung Losungsansatze fur Schwierigkeiten
Anlage 3.9: Kodierung Verfahren Marktanalyse

Anlage 3.10: Kodierung Standardisierung der Marktanalyse in der Vorgrindun-
dungsphase
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Anlage 4. E-Mail Korrespondenz

Anlage 4.1: E-Mail Korrespondenz mit Andre Uhlmann, Standortleiter und Griin-
dungsberater TU Bergakademie Freiberg

E-Mail von: Andre Uhimann
Datum 30.08.2023

M Gma" Denise Killmann <killmanndenise@gmail.com>
Unterstiitzung meiner Bachelorarbeit

3 Nachrichten

Denise Killmann <killmanndenise@gmail.com= 29. August 2023 um 12:25

An: andre.uhlmann@saxeed net
Hallo Herr Uhlmann,

vielen Dank fiir das freundliche Telefonat. Hier sind meine Notizen, iiber die Sie geme noch einmal lesen kinnen.
Lassen Sie mich geme wissen, ob Sie Anmerkungen dazu haben.

Folgendes habe ich mitgeschrieben:

Zuerst werden mit den aus Wissenschaftlerinnen hestehenden Teams individuelle Workshops durchgefuhrt, u.a. um
die Grindenden fiir den Markt zu sensibilisieren.

An erster Stelle steht es, eine Zielgruppe zu identifizieren mit einem Problem, was eine Lésung verdient. (= relevantes
Problem) Es gilt herauszufinden: Wie viele Leute haben dieses Problem? Indem sich die Teams mit diesen
Fragestellungen auseinandersetzen, erfolgt eine Annidherung an den Markt. Uber diese Vorgehensweise fillt es
vielen leichter sich an die Markigrdfte anzundhern, als dber die verhalinismafkig absirakte Vorgabe, eine Marktanalyse
durchzufihren. Hier kommt beispielsweise auch das TAM, SAM, SOM Modell zum Einsaiz.

Wichfige Kenngréfen in Bezug auf den Markt sind:
- Marktpotenzial, Marktwachstum und schlieBlich die Marktgroie

Wichfig in diesem Abschnitt ist auch eine Weitbewerbsanalyse unter Herausstellung des eigenen USP im Vergleich
zur Konkurrenz. Es stellt sich die Frage, welche Zahlen die Teams brauchen und woher sie diese bekommen.
Einerseits stellt die Grindungsberatung Freiberg den Grindenden eine Liste zur Verfugung, die kostenlose
Informationsportale auffiihrt. Andererseits bieten sie einen Zugang zu MarketsandMarkets, einer Plattform fiir
Wetthewerbsanalyse und Markiforschung.

Neben der zentralen Frage, ob es einen Mark fiir das Produkt/ die Dienstleistung gibt und ob er grofl genug ist, steht
die Ausarbeitung einer konkreten Markteintrittsstrategie im Fokus. Dabei sind neben den unter den Schlagworten
Wertrieb und Marketing auszufiihrenden Akiivitdten konkrete Schritte gemeint, wie bspw. welche Messe wann besucht
werden soll.

Die Erstellung eines Businessplans im Zusammenhang mit dem Coaching Angebot erfolgt, wenn dieser bspw. im
Rahmen des EXIST-Férderprogramms notwendig ist. (Projekiskizze) Im Sinne einer Aufwand-Nutzen-Maximierung

wird individuell geprift, welcher Aufwand den Grindenden zugemutef werden muss. So reicht bel nebenberuflichen
Grindungen meist ein Pitch Deck kombiniert mit einem gut ausgearbeiteten Finanzplan.

Der Form halber mochie ich noch einmal fragen, ob ich diese Informationen in meiner Bachelorarbeit verwenden
darf?

Und ich habe keine Anonymisierung geplant. Ist das fiir Sie in Ordnung?

Yielen Dank fir Ihre Unterstitzung! Ich freue mich auf Ihre Ruckmeldung und winsche Ihnen einen schinen Tag.

Freundliche Grike
Denise Killmann
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Guten Morgen Frau Killmann,

vielen Dank fir die Zusammenfassung. Dias ist alles richtig erfasst und kann im Rahmen lhrer Bachelorarbeit genutzt

werden. Mur eine klsine Anmerkung habe ich (siehe unten in rot). Gern kénnen Sie meinen Namen nutzen.

Ich winsche Ihnen viel Erfolg!

Beste Grulle

Andre Uhlmann
Master of Science (M.Sc.)
Standortleiter |

Grundungsberater

TU Bergakademie Freiberg
Grindungsnetzwerk SAXEED

Betreff: Unterstitzung meiner Bachelorarbeit

Hallo Herr Uhimann,

vielen Dank fiir das freundliche Telefonat. Hier sind meine Notizen, dber die Sie geme noch einmal lesen kénnen.
Lassen Sie mich geme wissen, ob Sie Anmerkungen dazu haben.

Folgendes habe ich mitgeschrieben:

Zuerst werden mit den aus Wissenschaftlerinnen bestehenden Teams individuelle Workshops durchgefihrt, u.a. um
die Grindenden fir den Markt zu sensibilisieren.

An erster Stelle steht es, eine Zielgruppe zu identifizieren mit ginem Problem, was eine Lisung verdient. (= relevantes
Problem) Es gilt herauszufinden: Wie viele Leute haben dieses Proklem? Indem sich die Teams mit diesen
Fragestellungen aussinandersetzen, erfolgt eine Anndherung an den Markt. Uber diese Vorgehensweise fillt es

vielen leichter sich an die Marktgrée anzundhern, als iber die verhdltnismidRkig abstrakte Vorgabe, eine Marktanalyse
durchzufilhren. Hier kommt beispielsweise auch das TAM, 5AM, SOM Modell zum Einsatz.

Wichtige Kenngrolen in Bezug auf den Markt sind:
- Marktpotenzial, Marktwachstum und schliellich die Markigrote == von der Marktgrofe zum Markipetenzial in Euro

[Stierter Text ausgeblendst]

lenise Killmann <killmanndenise@gmail.com= 31. August 2023 um 1507
in: Andre Uhimann <andre uhimann@saxeed net=

Hallo Herr Uhlmann,
wunderbar, vielen Dank!

Ich winsche Ihnen einen schonen Tag. Freundliche Grile,
Denise Killmann
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Anlage 4.2: E-Mail Korrespondenz mit Christina Militzer

E-Mail von: Christina Militzer
Datum: 29.08.2023

M Gma” Denise Killmann <killmanndenise@gmail.com=

Unterstiitzung meiner Bachelorarbeit
4 Nachrichten

Denise Killmann <killmanndenise@gmail. com= 28. August 2023 um 1537
An: christina. milizer@saxeed.net

Liebe Frau Militzer,

vielen Dank fir das freundliche Telefonat.

Moch einmal kurz zusammengefasst: Mein Name ist Denise Killmann und ich schreibe derzeit an der HTWK Leipzig
meine Bachelorarbeit in Kooperation mit der Grindungsberatung der HTWK, der Startbahn 13. Das Thema lautet:

"Konzipierung eines Standardablaufs einer Marktanalyse in der Vorgrindungsphase”®.

Ein wichtiger Teil meiner Arbeit baut auf der Erfahrung von Expertinnen auf. Wer kdnnte da besser geeignet sein als
Sie und die Grindungsberatung Zwickau?

Wenn Sie fir mich Ideen rund um das Thema Marktanalyse haben, beispielsweise. ..
... einen Leitfaden

... Empfehlungen zu Analysetools oder Datenquellen

... Literatur _..

freue ich mich sehr dber lhre Unterstiitzung!

Geme sende ich lhnen nach Fertigstelung ein digitales Exemplar meiner Arbeit zu oder leite Sie, falls Sie das
Winschen, an meine Ansprechpartnerin bei der 513 weiter.

Schon einmal im Yoraus vielen Dank fir lhre Zeit!

Freundliche Griike
Denise Killmann

Christina Militzer <christina militzer@saxeed net= 29 August 2023 um 09:35
An: Denize Killmann <killmanndenise@gmail com:=

Liebe Frau Killmann,

entzchuldigen Sie dass ich gestem so kurz angebunden war und danke fur Ihre Mail.

So richtig abschlieend kann ich sie leider nicht beantworten, aber ich versuche |hnen einmal aufzuzeigen wie wir
Grindungsvorhaben dabei unterstiitizen, da Teams mit dem Markt-Teil® im Rahmen des Geschifiskonzeptes
erfahrungsgemal den groliten Unterstiitzungsbedarf haben.

B2C-Markt:

+ Hier erachten wir die Zielgruppenanalyse und die dann daran ausgernichtete Kundenzentrierung aller Prozesse:
Tools sind Persona + Kundensegmentierung (bestenfalls beide anwenden), das am besten im Team erarbeiten
und dann rausgehen” d.h. Leute befragen/ Landingpage erstellen und schauen was, wie teasert”, Austausch
mit anderen Grindenden/Berufskolleginnen

+ Aus dem Design Thinking Bereich heraus die Phase Verstehen®: da nutzen wir z.B. als Tools den Challenge
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B2B:

Radar oder die semantische Analyse

Meben der Moglichkeit Umfragen dber unzere Social Media Kanale/ Newsletter zu streuen bieten gemeinzam
mit dem Grinderzentrum Zwickau Grindenden die Mdaglichkeit Ihre Produktel Dienstleistungen/ Markitests auf
den Stadtfesten der Region zu prisentieren und begleiten das medial

Unserer Erfahrung nach stirzen sich viele Grindende auf Zahlen die das Intemet liefert z.B. dber Statista, die
sind aber meist zu .global®, so dass wir empfehlen diese Zahlen mit eigenen Erhebungen, Befragungen etc. zu
untermauern und auch die regionalen IHKs befragen. Bei Ladengeschéften auch wirklich mal dort hinstellen
und die Anzahl der Morbeilaufenden® zu unterschiedlichen Zeiten tracken® oder dies bei vergleichbaren
Einrichtungen in anderen Stadten bapw. tun.

Produkt/ DL prototypisch umsetzen und Kundenfeedback einholen

Auch hier gilt: Mit den Untemehmen der Branche ins Gesprach kommen... Markt-Insights erhalt man selten
dber eine reine Intemetrecherche, da dort nur® der Status GQuo bzw. die Vergangenheit abgebildet ist._ Ziel:
Letter of Intent einholen, noch besser gemeinsame Entwicklung/ gemeinsames Forschungsprojekt, aber auch
Messebesuche, oder die Teilnahme an Tagungen/ Branchennetzwerkireffen erachten wir als zentral

Ganz allgemein: Customer Journey Map erstellen fur jede Persona und oder Zielstellung. Ansonsten nutzen wir ganz
klassizch das Business Model Canvas nach Osterwalder ergdnzt um die Wettbewerber® . Und schauen das die 4
Bausteine: Costumers, Value Proposition, Costumer Relationship und Channels aufeinander gut abgestimmt sind und
das all die dort getroffenen Annahmen durch Testing/ Feedback untermauert werden kdnnen. Auch hier nutze ich
manchmal die Testing Cards als Tools

Ein wirklicher Leitfaden ist dies leider nicht aber ich hoffe es hilft Innen trotzdem etwas weiter.

Bei Fragen gern melden an einem digitalen Exemplar ware ich sehr interessiert einfach auch um zu sehen welche
Tools die Kolleginnen noch nutzenizs)

Viele Grille und viel Erfolg

Christina Militzer

Grindungsberaterin | Standortkoordination

wizsengchaftliche Mitarbeiterin

Griindungsnetzwerk SAXEED

Westsachszische Hochschule Zwickau

Grindungsnetzwerk SAXEED

Kommarkt 1

08056 Zwickau
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E-Mail: christina.militzer@fh-zwickau.de

26200

Europa fordert Sachsen Dirse MaBnshme wird mitfmanciot

durch Sspurrmittel sef der Qrondisge dey
vom Sdctnchen Laedtag beschbmaenen
Eunisdisshs Unids Europncter Sewlion Maushattes

[Stierter Text awspeblendst]

Gefdrdert durch:

W | eXisT

e T

subgrured eangs Besc hluise
des Deutschen Bundestages

Denise Killmann <killmanndenise@gmail com=>
An: Christina Militzer =christina. militzen@saxeed. net>

Hallo liebe Frau Militzer,

vielen Dank fiir lhre Nachricht und die ausfiihrliche Beschreibung!

29 August 2023 u

Abgabedatum meiner BA ist der 19.09., dann kann ich Ihnen die Arbeit schicken. -)

Der Form halber méchte ich noch einmal fragen, ob ich diese Informationen in meiner Bachelorarbeit verwenden
darf? Und ich habe keine Anonymisierung geplant. Ist das fiir Sie in Ordnung?

Ich freue mich Gber eine kurze Rickmeldung und wiinzche lhnen einen schénen Tag.

Freundliche Grike
Denize Killmann
[Stierter Text awspeblendst]

m 11:08

Christina Militzer <christinamilitzern@saxeed net>
An: Denise Killmann <killmanndenise@gmail.com=

Liebe Frau Killmann,

meinen Mailinhalt dirfen Sie natirlich gem verwenden.

Viele Grike

29 August 2023 um 11:09
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Anlage 5: Konzept
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Quelle: Eigene Erstellung



Erklarung zur Bachelorarbeit

Ehrenwortliche Erklarung

Hiermit erklare ich ehrenwortlich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststandig
angefertigt habe. Jede wortliche oder sinngemaRe Ubernahme fremder Gedan-
ken ist durch die Angabe der Quelle kenntlich gemacht.

Die Arbeit hat in gleicher oder &hnlicher Form noch keiner anderen Prufungsbe-
horde vorgelegen.

Ich bin mir bewusst, dass jeder Verstol3 gegen diese Regeln prufungsrechtlich

nachteilige Folgen gemalf der geltenden Prifungsordnung fir mich haben wird.

(Unterschrift)



